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揭开数码电视的面纱 

 

作者：Paul I. Brown-Kenyon,Alan Miles,John S.Rose

来源：《麦肯锡高层管理论丛》 2001.3 

数码电视将引发电视产业的一场革命，不过这场革命可能和政府官员倡导的方向不太一致。 

  

人们经常把“数码电视”的两种不同的定义混淆起来。一种定义是，“数码电视”指电视运营

商以数码方式传输电视信号；另一种定义则把“数码电视”等同于数码技术所实现的几种新

的电视规格（如高清晰度电视和互动电视等）。 

 

由于电视信号数码化可以提高目前的信号传输能力，所以它的现实意义更强，发展得也很快。

但是指望新型的电视规格迎头赶上则不太现实，因为它们都面临着技术和经济上的难题。高

清晰度电视就很可能永远成不了大气候。 

 

不论是电视系统运营商，电视节目制作商，观众还是政府官员，所有和电视相关的人都应该

了解数码化过程中的这两个侧面。政府人士尤其应该建立正确的概念，因为许多决策者对数

码信号的传输过程和相应的服务措施都知之甚少。澳大利亚、台湾地区、美国等一些国家和

地区的管理部门正在出让估价在亿万美元以上的传输频谱，以推广“数码电视”的普及。这

种做法很可能在日后被证明是无效的。然而，我们可以确信的是，数码信号传输方式和数码

电视规格都将会使电视产业发生翻天覆地的变化。 

 

关于信号传输 

 

电视信号主要通过 3 种技术传送到各家各户：地表传输、有线传输和卫星传输（图表 1）： 

 

图表 1 
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20 世纪 50 年代，地表转播或空中转播信号的方式使电视成为大部分国家的大众媒体。这种

信号传输方法利用当地可用的射频谱来传送电视信号，既便宜又简便。由于政府分配的频谱

数量有限，而且由相邻地区共享，所以在某个城市或区域内通过空中转播的电视频道的数量

是有限的。接受地表传输信号也是一个问题，因为障碍物和长距离会使信号的强度减弱。在

纽约市这样的建筑物密集的地区，电视图像可能会失真，而那些远离发射装置的地方则根本

收不到任何清晰的信号。 

 

有线电视最初是为向封闭的小社区传输电视信号而开发的，后来这项技术被用于向观众提供

更多的频道数量。因为有线电视专用电缆的带宽比政府拨给地表传输的带宽要大，而且有线

传输的信号不会遇到阻碍，所以有线电视运营商可以为用户提供更多的频道和更高的画面质

量。但是有线电视也有其缺点，它耗时长、投资大，回报主要取决于用户的密度，所以农村

住户用得不多。 

 

最近几年，大功率的直接入户式卫星（DTH）已开始向其辐射区域内所有装有圆盘卫星电视
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天线的住户传输信号。直接入户电视系统本身就是数码的，而且能享用大段的频谱,数字信号

传输又比模拟信号传输占用更少的带宽，所以能提供比模拟式电缆更多的频道。这种模式的

回报的高低主要取决于卫星的固定成本和用户设备（圆盘卫星电视天线和电视上的解码器）

可变成本。卫星电视对城市和乡村用户的收费是相同的，不过建筑密集区内的用户可能很难

找到装天线的空间。 

 

技术方面的影响 

 

不论采用哪种信号传输方式，模拟电视的频道都得需要 6 兆赫的频谱。因此在任何一种传输

方式下，模拟电视传输系统的作用都会受到它获得的频谱范围的限制。然而在电视信号数码

化以后，一个频道所需的兆赫量会被压缩，6 兆赫的波段可以传输 6 到 10 个数码电视频道。

同时，数码电视信号还会带来完满的逼真画面和激光唱片的音质。 

 

数码传输增大了电视传输系统的效能并提供了更多可供选择的频道，难怪运营商对它情有独

钟。新型的直接入户式卫星已经具备数码传输技术，而有线电视运营商们正在花数以亿计的

美元来掌握这项技术（图表 2）。连一些地表传输服务商也在引进数字技术，尽管他们的收益

并不明显。有线和卫星数字传输技术的到来确实敲响了地表传输在比利时、荷兰、卢森堡、

北美和台湾地区的丧钟，因为这里线缆密布（见附文《地表传输的麻烦》）。 

 

图表 2 

 

 

 

附文一 地表传输中的麻烦 

 

美国政府是数码信号地表传输事业的坚定拥护者。在了解到一些数码信号节目将采用高分辨

http://www.mmrc.net


管理营销资源中心            M & M Resources Center             http://www.mmrc.net 

率的格式之后，美国政府将一些频谱“贷”给了本国的地表传输运营商。作为回报，这些运

营商必须在 2006 年后交出他们的模拟信号传输频谱，前提是它们各自的市场上必须有至少

85％的观众能够接受数码电视节目。然后政府将把这些旧的频谱拍卖给那些尚未决定去向的

电视运营商。然而，即便享受到这幺高的政府支持力度，由于多种原因，美国地表信号传输

公司仍然有可能在数码信号传输或数码电视格式的转移中败下阵来。 1． 评论家指出，美国

采用的数码信号地表传输标准所起的作用不佳。尽管这一观点仍有待讨论，检测表明，除非

装上大型室外天线，现在接收低质模拟信号的城市观众将来可能会接收不到任何数字信号。 

2． 即使数码信号地表传输标准起了很好的作用，使用数码信号地表传输的模拟电视用户必

须要买解码器才能识别数字信号。尽管解码器的价格将迅速从现在的 500 至 1000 美元降到

100 美元以下，这对低收入家庭而言仍然价格不菲。因此强迫观众使用地表传输方式在政治

上可能是不可行的。 3． 只有一部分电视台有财力向数字电视过渡。在 2006 年以前，各个

电视台将被迫一边维持现有的模拟电视系统，一边投资于新的数字设备。大电视台尚能勉强

支撑，但很多市场狭小的独立电视台就不行了。尤其是在模拟用户的数量超过政府规定的 15

％的底线时，这些电视台必须同时为两种传输方式付费。 4． 没有一项新型的数字传输业务

能保证地表传输商现在的投入能被将来的收入补回来。诚然，地表传输商可以利用增大的传

输能力以数字格式传送传统内容的节目，但是我们还得看到另一个侧面：20％到 30％的忠于

地表传输的观众没有能力支付有线或卫星电视节目的费用，所以这些人最不可能去买新型的

高清晰度电视。 

 

退一步讲，即使这些消费者真的买了高清晰度电视，但是电视台的生财之道仍然不甚明了。

电视台收入的重要来源是广告，而广告收入的增长依赖于用户数量的增长。经济困难的电视

观众不会花钱买电视节目看，所以很难向他们收费。有线和卫星电视台肯定要为想看清晰度

电视节目观众提供服务，可是这些用户不会带动使用地表传输信号的高清晰度电视观众的增

长。 

 

当然，地表信号传输商也可以使用新的数码信号传输能力和其它的多频道电视系统竞争。如

果我们做一个大胆的假设，同一市场上的所有使用地表传输技术的电视台能联合起来向观众

提供更多的电视节目频道，这些频道的数量也远远低于有线和卫星电视台将提供的数百个频

道的数量。事实上，地表信号传输商只有在赢得新的观众后，才能在经济上支持多频道节目

播出，因为目前只使用地表传输技术的用户数量不足以支付制作新频道的开销。 

 

最后的一招是使用新增加的能力来开发互动电视或者其它数据服务。然而地表传输技术的弱

点就是没有从观众到电视台的信号回路。向用户提供数据服务听起来好象很不错，但美国政

府大概不会愿意把留给数码电视的频谱用于其它目的。 

 

总而言之，只要大部分用户通过有线和卫星技术看电视，地表传输技术支持的数码电视就会

在美国和其它地方失宠。对于政府来说，更好的手段是完全终止地表传输技术的使用，向以

前的地表信号传输商保证他们对有线和卫星系统的使用。在采取这项大胆的举措后，政府可

以把老的地表信号频谱拍卖掉，用收入来补贴公民收看有线和卫星电视的费用。这种做法比

把昨天的技术强行推广到明天要划算得多。 

 

然而，目前已经享受数码传输服务的消费者寥寥无几。这里面有几个原因。首先，许多系统

才刚刚开始转向数码信号技术。其次，已经升级的系统面临着一些过渡性的问题，限制了数
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码技术优势的发挥。例如，升级以后的有线电视系统仍然要向模拟电视用户提供模拟信号的

服务，这就占用了本来可以投向数字电视的资源。 

 

虽然数码电视也向消费者提供了高清晰度电视和互动式电视等新的电视机型，但是我们还不

能确定是否市场会有很大的需求。高清晰度电视的分辨率是普通电视的两倍，音质达到 CD

标准，画面也比普通电视要大。它所带来的视听体验肯定要超出普通电视很多。在一些市场

上的调查表明，高清晰度电视的视觉效果确实使消费者心动，可是有一些问题可能会妨碍他

们马上行动。 

 

举例来说，要想收看高清晰度电视节目，人们就必须买一台高清晰度电视机，外加一个高清

晰度电视屏和一个解码器，总共的花销高达 6000 到 10000 美元。就算以后价格会下降，也

不会降到普通电视 500 美元以下的水平，而一些分析家认为这个价格水平才是实现普及的价

位。十年以前，日本就出现了模拟信号的高清晰度电视，但是价格因素导致了它的最终失败。

因为模拟电视的质量很可靠，即使新机器变便宜了，仍然要经过几年的时间才能让广大消费

者普遍接受（图表 3）。 

 

图表 3 

 

 

 

高清晰度电视的节目内容也并非完美无缺。高清晰度使画面中的任何物体都异常逼真。这对

野生动物和体育节目来说，是件好事；但对新闻和肥皂剧而言，这只会暴露出简陋的背景和

低劣的化妆效果。大屏幕也会带来问题。普通电视在显示物体时，不得不压缩画面，使图像

变形或删去某些物体（图表 4）。高清晰度电视虽然解决了这个问题，但是它的一个节目频道

会占用 6 到 10 个普通频道的带宽，因此会抵消数码技术给有线电视带来的带宽资源。 
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图表 4 

 

 
 

至于互动电视，它不仅包括了一系列将视频与信息结合在一起、使观众控制所看内容的新功

能，而且还有其它许多新的功能。这些功能可以把电视机变成家庭通讯和电子商务的枢纽，

但是这个转变的过程也绝不会一帆风顺。 

 

首先，由于普通电视屏幕展示图像的方式和电脑屏幕展示文本的方式不同，文字在电视屏幕

上看起来七扭八歪的，而运动物体的图像在电脑屏幕上则显得不顺畅。当然一些技术手段可

以弥补这种不足，但也是以牺牲带宽为代价的。 

 

其次，互动服务需要一个返回通路，使信号从观众传到运营商那里去。有线电视运营商可以

利用升级过的数码电缆，而卫星和地表传输商则必须找到其它通路。目前的最佳候选者是电

话线，可是它使用起来不方便，又没有足够的带宽。况且观众可能也不希望把电话线接在互

动电视上。 

 

数字电视的新世界 

 

随着数字电视革命的呼之欲出，所有参与电视产业的单位，包括电视系统集成商、电视节目

制作者和提供者以及政府管理者等等，都不得不调整其策略。（关于数码电视对消费者的影响，

请参见附文《近景展望》。） 

 

电视系统集成商 

 

带有数码网络的有线电视系统升级后，能够提供高容量、双向交流的服务；因此，有线电视

肯定会在即将到来的数码电视时代中大有作为。不过严峻的挑战也并不少：有线电视台得完

成既费钱又费力的升级改造、掌握新技术、获得驾御互动服务的技巧以提供客户服务。有线
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电视公司也将不得不建立起由技术服务公司、节目制作人、服务商组成的网络，以保证工作

的顺利进行；同时他还得精打细算，避免给业务伙伴过多的价值。 

 

有线电视公司面临的惟一竞争来自直接入户式卫星。卫星电视公司的竞争力来自于相同的甚

至更好的频道选择。除此之外，卫星电视还得开发更好的电视节目内容和保证互动式服务的

宽带回路。而要做到这一点，就需要有远程通讯公司和无线电缆公司的合作。在鼓励电视业

内竞争的市场中，卫星电视公司还要争取政府官员的支持，以抵制有线电视公司的势力。 

 

与此同时，地表传输公司的前途难卜。在地表传输依然占据优势的地方，它们可以利用数码

技术来增加电视频道数量，从而赢得更多的用户，并压制有线和卫星电视的发展。由于数码

技术带来的开支，贴地表传输公司被迫寻求赚取用户费用的新手段，以补充广告收入和政府

补贴。而在美国等较发达的媒体市场，地表传输服务商很难和有线电视、卫星电视竞争。不

过他们仍然可以提供具有地方特色的节目，或运用自身独特的地理位置和促销手段来创造新

的电视或互动业务，从而成为有价值的电视节目内容提供商。由于这些功能并不占据额外的

带宽，地表传输服务商可以在新的业务领域使用数码带宽资源。 
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